Sylabus przedmiotu

Przedmiot: | Zarzadzanie wizerunkiem firmy
Kierunek: |Zarzadzanie, Il stopien [4 sem], niestacjonarny, ogélnoakademicki, rozpoczety w: 2013
Specjalnos¢: |strategiczne zarzadzanie marka
Rok/Semestr: |Il/4
Liczba godzin: |9,0
Nauczyciel: |Furtak Robert, dr
Forma zajec: |Eéwiczenia

Rodzaj zaliczenia:

zaliczenie na ocene

Poziom trudnosci:

Srednio zaawansowany

Wstepne wymagania:

Znajomos¢ podstaw zarzgdzania markg.

Metody dydaktyczne:

¢wiczenia produkcyjne
metoda projektéw
* metoda przypadkow

Zakres tematow:

Analiza czynnikbw wptywajgcych na reputacje i wizerunek firmy.
Podmioty srodowiska wewnetrznego i otoczenia firmy.

Ocena systemoéw identyfikacji wizualnej.

Planowanie dziatalnos¢i PR.

Ksztaltowanie relacji wewnetrznych.

Zarzadzanie relacjami firmy z otoczeniem.

Relacje z mediami.

Zarzadzanie sytuacjg kryzysowa.

Forma oceniania:

¢wiczenia praktyczne/laboratoryjne
obecnos$¢ na zajeciach
realizacja projektu

Warunki zaliczenia:

Realizacja ¢wiczen, analiz przypadkow i projektu praktycznego.
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Dodatkowe informacje:

www.robertfurtak.pl
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